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Nummer

23722-012

Start

Jetzt buchen und werktags innerhalb von 24 Stunden
starten. Sie haben dann 4 Wochen Zeit, das Seminar
abzuschließen.

Zielgruppen

Alle fachlich Interessierten

Referent/in

Markus Classen

Diplom-Kaufmann mit Schwerpunkt Psychologie und
Erwachsenenbildung

IHK-zertifizierter Coach

Teilnehmende (max.)

1000

Reduzierter Preis für Mitgliedsorganisationen

250.00 €

Normaler Preis für Externe

280.00 €

Bildungspunkte (ECTS)

1.60

Pflegepunkte (RbP)

12.00

Unterrichtsstunden

24

Online-Seminar: Öffentlichkeitsarbeit in der
sozialen Arbeit

Ziele und Instrumente moderner Kommunikation

Brauchen soziale Einrichtungen Öffentlichkeitsarbeit? Was sind
Öffentlichkeitsarbeit und Public Relations eigentlich? Jeden Tag
betreiben Sie in Ihrer Einrichtung Öffentlichkeitsarbeit, denn jedes
Gespräch mit Angehörigen oder mit Außenstehenden ist
Öffentlichkeitsarbeit. Sie hat also einen wichtigen Platz im Alltag einer
sozialen Einrichtung. Um erfolgreiche und strukturierte
Öffentlichkeitsarbeit für Ihre Einrichtung zu gewährleisten, ist Wissen zu
ihren verschiedenen Instrumenten essentiell.

Die Zielgruppe dieses Online-Seminars sind Mitarbeitende, welche
professionelle Öffentlichkeitsarbeit in ihrer Einrichtung umsetzen
möchten. Öffentlichkeitsarbeit gewinnt zunehmend an Bedeutung. Sie
lernen die verschiedenen Instrumente und Kanäle kennen und befähigen
sich darin, diese für kontinuierliche Öffentlichkeitsarbeit in Einsatz zu
bringen. Sie erlangen praxistaugliche Handlungskompetenzen, welche
Sie problemlos in den Alltagsablauf integrieren können.

Im Rahmen des Online-Seminars wird mit konkreten Beispielen
gearbeitet. Hieran erfahren Sie, welche spezifischen Herausforderungen
die Öffentlichkeitsarbeit begleiten und wie Sie diese meistern können.

Die Inhalte des Online-Seminars im Überblick:

Alleinstellungsmerkmale erkennen und stärken;

Bedürfnisse der Zielgruppe wahrnehmen;

Komponenten der Corporate Identity kennen lernen und gezielt in den
Einsatz bringen;

Pressemitteilung professionell gestalten;

Website und Social Communities nutzen sowie

Krisen-PR. 

Die Bearbeitungszeit kann mit durchschnittlich 24 Unterrichtsstunden
angesetzt werden (24 Ustd./3 Tage). Die Seminarinhalte werden für 3
Monate freigeschaltet. Nach dem erfolgreichen Abschluss des Online-
Seminars erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung. 
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